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A U F T R A G  /  M A K L E R M A N D A T  P R I V A T K U N D E N  
 

I  Vertragspartner 
 
Auftraggeber:  
 
Beauftragte:  Marc AG Versicherungszentrum, Via Lucmagn 9, 7180 Disentis 
 

II Gegenstand 

Im Sinne eines Auftrages gem. Art. 394 ff. OR übernimmt die Marc AG (Büro Disentis) folgende Dienstleistungen: 

▪ Ständige Betreuung des Auftraggebers in allen Versicherungsfragen. 

▪ Laufende Überwachung des gesamten Versicherungsbestandes sowie Bestandesüberarbeitungen. 

▪ Abschluss aller künftigen neuen Versicherungsverträge unter ausdrücklicher Zustimmung des Auftraggebers. 

▪ Mitwirkung und Unterstützung in der Schadenregulierung. 

III Entschädigung 

Dem Auftraggeber wird für die vereinbarten Leistungen gemäss Ziffer 2 dieser Vereinbarung eine jährliche Betreuungs-
entschädigung von aktuell CHF 60.- in Rechnung gestellt. Die Entschädigung der Marc AG erfolgt durch Courtagen der 
Versicherungsgesellschaften, welche jedoch keinen negativen Einfluss auf die Prämien haben. Vorbehalten bleiben sepa-
rate, schriftliche Honorarvereinbarungen für zusätzliche, über das übliche Mandatsverhältnis hinausgehende, Dienstleis-
tungen.  
 
Entschädigung in Prozent der jeweiligen Jahresprämie exkl. Stempelsteuer: 
 

- Haushaltversicherung    15%  
- Privathaftpflichtversicherung   15% 
- Rechtsschutzversicherung   15%  
- Reisevesicherung     15% 
- Cyberversicherung    15% 
- Motorfahrzeug Haftpflichtversicherung  4% 
- Motorfahrzeug Vollkaskoversicherung  12% bis 15% 
- Lebensversicherungen    gemäss Vereinbarung 
- Andere Versicherungsarten   gemäss Vereinbarung 

IV Vollmachtsklausel 

Die Marc AG ist bevollmächtigt, den Auftraggeber in seinen Versicherungsbelangen und Schadenfällen rechtsgültig zu 
vertreten. Die Versicherungsgesellschaften werden ermächtigt, sämtliche Auskünfte im Zusammenhang mit vorhande-
nen Versicherungspolicen zu erteilen. Die Marc AG ist ermächtigt, Neuabschlüsse oder Änderungen von Versicherungs-
policen im Namen des Auftraggebers vorzunehmen. Ebenfalls ist sie befugt, Kündigungen von Versicherungsverträgen 
im Namen des Auftraggebers vorzunehmen. Der Auftraggeber ermächtigt hiermit alle Versicherungsgesellschaften sämt-
liche Korrespondenz (wie Annahmeerklärung, Police, Prämienrechnungen, Leistungsabrechnungen, Mahnungen, Erklä-
rungen bei Anzeigepflichtverletzung, Steuerbescheinigungen etc.) aller Verträge auf eigene Gefahr an die Adresse des 
Beauftragten zuzustellen. Die Versicherungsgesellschaften behalten sich das Recht vor, die Korrespondenz dem Auftrag-
geber zuzustellen, falls dies aufgrund gesetzlicher Bestimmungen notwendig wird oder falls die Zustellung an den Beauf-
tragten unmöglich ist. 

V Vertragsdauer 

Das Mandat tritt mit der Unterzeichnung in Kraft und endet mit dem Widerruf einer der beiden Parteien.  

VI Ergänzendes Recht und Gerichtsstand 

Ergänzend zu diesen Bestimmungen gelangen die Ausführungen von Art. 394 ff. OR zur Anwendung.  
 
Als Gerichtsstand wird ausschliesslich Chur vereinbart.  
 

Ort und Datum:  

  

Unterschrift des Auftraggebers Für die Marc AG 
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Informationspflicht gemäss Art. VAG 45 
 
Der Bundesrat hat das revidierte Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG), die dazu gehörige Verordnung (AVO) und die 
Aufsichtsverordnung der FINMA auf den 1. Januar 2006 in Kraft gesetzt. Neu stehen Versicherungsvermittler unter 
staatlicher Aufsicht. Diese wird durch die FINMA in Bern wahrgenommen. Der Art. 40 VAG definiert einen Versiche-
rungsvermittler als Person, die im Interesse von Versicherungsunternehmen oder anderen Personen Versicherungsver-
träge anbietet bzw. abschliesst. Darunter fallen Makler, Broker, neutrale Versicherungsberater ebenso wie der Aussen-
dienst der Versicherungsgesellschaften. 
 

Neu unterliegen alle Versicherungsvermittler den Informationspflichten nach Art. 45 VAG. Als Versicherungsbroker 
müssen wir den Kunden bei Kontaktaufnahme wie folgt informieren: 
 

 Identität und Adresse 
 

Die Marc AG ist eine Aktiengesellschaft und ist mit der Firmennummer CHE 106.529.280 im Handelsregister des Kantons 
Graubünden eingetragen. Der Firmensitz befindet sich an der Kasernenstrasse 36, 7007 Chur. Die Register Nummer bei 
der FINMA lautet F01085490. 

 
 Bearbeitung von Personendaten 

 
Die Marc AG gewährleistet, dass ihre Mitarbeitenden die ihnen anvertrauten Daten gemäss den Grundsätzen des schwei-
zerischen Rechts über den Datenschutz behandeln. Die Daten, die sich aus den Vertragsunterlagen und der Vertragsab-
wicklung ergeben, werden der betreffenden Versicherungsgesellschaft weitergeleitet und innerhalb der Marc AG ver-
traulich behandelt. Die Versicherungsgesellschaft verwendet diese Daten insbesondere für die Bestimmung der Prämie, 
für die Risikoabklärung, für die Bearbeitung von Versicherungsfällen, für statistische Auswertungen sowie für Marke-
tingzwecke. Die Daten werden elektronisch aufbewahrt. 

 
 Zusammenarbeit / Vertragsbeziehung mit den Versicherungsunternehmen 

 
Die Marc AG ist im Sinne der Schweizer Versicherungsaufsichtsgesetzgebung weder rechtlich noch wirtschaftlich und auf 
andere Weise an ein Versicherungsunternehmen gebunden. Sie unterhält Zusammenarbeitsvereinbarungen mit allen 
wesentlichen in der Schweiz lizenzierten Versicherungsunternehmen, Krankenkassen und registrierten Gemeinschafts-
/Sammelstiftungen.  
 

 Meldestelle für den Haftungsfall 
 

Es ist unser erklärtes Ziel, dass die von uns erteilten Auskünfte richtig sind und uns keine Fehler unterlaufen. Sollte wider 
Erwarten ein Fehler geschehen, werden wir uns selbstverständlich umgehend bemühen, die Sache zu berichtigen. Nöti-
genfalls kann der Vermittler haftbar gemacht werden.  
 
 

 

Ort und Datum:  
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